Servicios intragrupo:

La importancia de demostrar su
prestacion y beneficio



@ —— Los servicios intragrupo son operaciones

comunes entre empresas que forman parte
de un mismo grupo empresarial,
principalmente cuando una entidad presta
servicios administrativos, financieros,
tecnologicos o de apoyo a otras compainias
relacionadas.

En materia de precios de transferencia, uno
de los principales aspectos que deben
considerarse es contar con los elementos
que permitan acreditar que los servicios
fueron efectivamente prestados y que
generaron un beneficio para la entidad
receptora.
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En la practica, es comun encontrar operaciones
respaldadas por contratos y facturas, pero sin
evidencia suficiente de las actividades realizadas,
lo que puede generar cuestionamientos por parte
de las autoridades fiscales.

» :Como acreditar la prestacion de un
servicio intragrupo?

De acuerdo con el Capitulo VIl de las Directrices
de Precios de Transferencia de la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(OCDE), para determinar si existe un servicio
intragrupo se debe evaluar si la actividad
realizada proporciona un beneficio econémico o
comercial a la entidad que lo recibe.

Para ello, se utiliza la denominada prueba de
beneficio, llamada benefit test, que consiste en
analizar si una empresa independiente, en
circunstancias comparables, hubiera estado
dispuesta a pagar por ese servicio o a realizar la
actividad por cuenta propia.

Sin embargo, no todas las actividades
desarrolladas dentro de un grupo empresarial
necesariamente constituyen servicios que deban
ser remunerados. Tal es el caso de ciertas
actividades realizadas exclusivamente en
beneficio de los accionistas, las funciones
duplicadas o los beneficios derivados unicamente
de pertenecer a un grupo empresarial.

Por esta razdn, es recomendable revisar la
naturaleza de las actividades realizadas e
identificar a las entidades que reciben el
beneficio correspondiente, antes de determinar
dicha contraprestacion.

» Importancia de la documentacion soporte

Ademas de los contratos y las facturas, es
conveniente conservar evidencia que permita
conocer las actividades efectivamente realizadas.
Dependiendo de la naturaleza del servicio, la cual
puede incluir reportes, entregables, correos
electronicos, solicitudes de servicio o minutas de
reuniones, entre otros documentos.

Los contratos intercompariia también deben

establecer claramente los servicios que seran

prestados, las obligaciones de las partes, asi "
como las condiciones para determinar su

remuneracion.
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Cuando los costos se distribuyen entre varias B
empresas del grupo, es necesario revisar que los

criterios de asignacion sean razonables y que

exista informacion que permita identificar como

se calcularon los cargos correspondientes a cada

entidad.
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En este sentido, la documentacion debe ser congruente con la operacion
efectivamente realizada, pues su registro contable, por si solo, no
necesariamente acredita la prestacion del servicio.

» Propuesta de revision del capitulo VII de la OCDE

EL 1° de junio de 2026, la OCDE dio a conocer una propuesta de revision del
Capitulo VIl de sus Directrices de Precios de Transferencia, relacionada con los
servicios intragrupo, que fue sometida a consulta publica.

La propuesta busca aportar mayor claridad a los criterios existentes y alinearlos
con los principios generales establecidos en los capitulos I, [ y Ill, sin modificar
los fundamentos aplicables a estas operaciones.

Entre los temas abordados se encuentran la delimitacion precisa de las
operaciones de servicios intragrupo, la aplicacion del test de beneficio, la
determinacion de la remuneracion de plena competencia y los elementos de
documentacién que pueden utilizarse para sustentar las operaciones.

En particular, se desarrolla con mayor detalle la informacién que puede servir
para demostrar las actividades realizadas y los beneficios esperados por las
entidades que reciben dichos servicios.



Cabe sefialar que, al tratarse de una propuesta sometida a consulta publica, su contenido
aun no representa una posicion definitiva de la OCDE.

En este contexto, resulta conveniente que las empresas revisen sus contratos
intercompafiia y la evidencia disponible para respaldar los servicios recibidos, procurando
que exista congruencia entre las actividades realizadas, los beneficios identificados y las
contraprestaciones pactadas. Lo anterior permite fortalecer el soporte de las operaciones
y atender posibles cuestionamientos en materia de precios de transferencia.
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